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I. Bevezetés 
 
Társaságunk, a DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zártkörűen működő 
Részvénytársaság a Dél-alföldi régió közúti közösségi közlekedési szolgáltatója. 
Társaságunk székhelye Kecskeméten található. A DAKK Dél-alföldi Közlekedési  
Központ Zrt. a magyar állam minősített befolyása alatt álló gazdasági társaság, felette a 
magyar állam, mint tulajdonos jogait a Magyar Nemzeti Vagyonkezelő Zrt. gyakorolja. 
 

A Dél-alföldi régióhoz tartozó Bács-Kiskun, Békés és Csongrád megyei Volán társaságok 
szervezeti átalakításának folyamatában a KÖRÖS VOLÁN Zrt., a KUNSÁG VOLÁN Zrt., a 
TISZA VOLÁN Zrt. és a BÁCS VOLÁN Zrt. 2014. december 31-én beolvadt a  
DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zrt.-be. A beolvadással a négy leánytársaság addigi 
formájában megszűnt, a DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zrt. 2015. január 1-je óta 
a felsorolt Volán társaságok általános jogutódjaként látja el tevékenységét. 
 

A DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zrt. fő tevékenysége a menetrendszerinti 
személyszállítás, ezen kívül szerződéses és különjárati személyszállítási szolgáltatást is 
végez. 
 

A DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zrt. mintegy 850 autóbuszt üzemeltet, több mint 
2000 fő teljes munkaidős munkavállalóval. A DAKK Zrt. éves értékesítési nettó árbevétele 
megközelíti a 18 milliárd Ft-ot. 
 

II. A DAKK Zrt. közszolgáltatási tevékenységének általános bemutatása 
 
Társaságunk az országos, regionális és elővárosi menetrendszerinti személyszállítási 
szolgáltatást a Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal megkötött közszolgáltatási 
szerződés alapján látja el. A közszolgáltatási szerződés a közlekedésért felelős miniszter, 
valamint a jogelőd Volán társaságok között 2004. decemberében jött létre, és  
2019. december 31-ig hatályos. Társaságunk a közszolgáltatási szerződésben 
meghatározott paraméterek alapján köteles az országos, regionális és elővárosi 
közlekedési szolgáltatást végezni. 
 

A Dél-alföldi régió 14 településén (Bács-Kiskun megyében Kecskeméten és Baján,  
Békés megyében Békéscsabán, Gyulán, Orosházán, Békésen, Szarvason és 
Mezőberényben, Csongrád megyében pedig Szegeden, Hódmezővásárhelyen, Szentesen, 
Makón, Csongrádon és Mórahalmon) az önkormányzatokkal megkötött közszolgáltatási 
szerződések keretében, a városi, elővárosi, menetrend szerinti autóbuszos 
személyszállítási szolgáltatást is társaságunk biztosítja. 
 

A DAKK Dél-alföldi Közlekedési Központ Zrt. Szerbiába irányulóan nemzetközi 
menetrendszerinti személyszállítási tevékenységet is végez. 
 

Társaságunk vevői, utasai, üzleti partnerei folyamatosan növekvő minőségi és 
környezetvédelmi igényeit, elvárásait biztonságos közúti személyszállítással, megbízható 
és környezettudatos szolgáltatásokkal kívánja kielégíteni. Társaságunk a közúti 
személyszállítás területén integrált minőség- és környezetirányítási rendszert alkalmaz, 
a teljes körű minőségirányítás koncepciójának fokozatos megvalósítása érdekében.  
 
 



III. Dóc települést érintő menetrend szerinti autóbusz-közlekedési szolgáltatás 
bemutatása 
 

a)  Autóbuszvonalak 
 

Településük belterületének kiszolgálását az alábbi regionális (helyközi) autóbuszvonalak 
biztosítják. 
 

Regionális (helyközi) autóbuszvonalak: 
 5000 Szeged – Sándorfalva – Dóc – Ópusztaszer – Baks autóbuszvonal, 
 5001 Szeged – Baks – Csanytelek – Tömörkény – Csongrád autóbuszvonal, 
 5048 Üllés – Forráskút – Balástya – Dóc autóbuszvonal. 

 

Az 5000 Szeged – Sándorfalva – Dóc – Ópusztaszer – Baks, valamint az 5001 Szeged – Baks 
– Csanytelek – Tömörkény – Csongrád autóbuszvonalakon közlekedő autóbuszjáratok a 
4519 jelű főúton közlekedve „Dóc, Szili-sarok” elnevezésű megállóhely kiszolgálásával 
vagy a 4524 jelű főúton „Dóc, községháza” elnevezésű megállóhelyre történő betéréssel 
biztosítják a Dóc településen – Szeged, Sándorfalva, Ópusztaszer, Baks, Csanytelek, 
Tömörkény, Felgyő, Csongrád irányába – felmerülő utazási igények kielégítését. 
 

Az 5048 Üllés – Forráskút – Balástya – Dóc autóbuszvonalon közlekedő autóbuszjáratok 
Balástya és Dóc, valamint Üllés, Forráskút, Balástya, Ópusztaszer és Dóc települések 
között közvetlen kapcsolatot biztosítanak. 
 

b)  A települést kiszolgáló menetrend szerinti autóbuszjáratok darabszáma 
naptípusonként 

 

Naptípus 
Napi indított járatok 

száma 
Járatok darabszáma 

2017. évben 
iskolai előadási napokon 47 8 742 
tanszünetben munkanapokon 37 2 405 
szabadnapokon 28 1 456 
munkaszüneti napokon 22 1 364 

 
c) Autóbusz típusok 

 

Dóc települést érintően regionális feladatokat jellemzően szóló kivitelű MERCEDES, 
VOLVO, és IKARUS gyártmányú autóbuszok látnak el. Az Önök települését érintő járatokat 
jellemzően szóló kivitelű autóbuszokkal végezzük, de az utasforgalom függvényében nagy 
befogadóképességű háromtengelyes és csuklós autóbuszokat is közlekedtetünk. 
 

d) A menetrend módosítás és az egyeztetés folyamata 
 

A Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal megkötött Közszolgáltatási Szerződésben 
foglaltak alapján társaságunk az országos menetrendi ciklusváltást, illetve az év közbeni 
menetrend módosítások előkészítését és felterjesztését az előírtaknak megfelelően végzi. 
A regionális (helyközi) vonalaknál tervezett módosítások egyeztetéseit az érintett 
önkormányzatokkal minden esetben lefolytatjuk. A társszolgáltatók véleményét a közös 
üzemeltetésű vonalakon, vonalszakaszokon végrehajtott módosításoknál megkérjük, az 
egyeztetési folyamat során ügyelünk a konszenzusos megoldásokra, így minden esetben 
kifogás nélküli, együttes hozzájárulásokra kerül sor. A menetrend módosítás az utazási 
igények változása miatt, forgalomszervezési intézkedések, önkormányzati, valamint 
lakossági kérések teljesítése érdekében történik. 



2017. évben végrehajtott, Dóc települést érintő menetrend módosítások: 
 

 2017. szeptember 1-től (péntektől) 
 
5000 Szeged – Sándorfalva – Dóc – Ópusztaszer – Baks autóbuszvonalon 
 
515 sz. járaton (Szeged, aut. áll. indul  13:35 óra, Baks, Mária-telep érkezik  
 14:27 óra) Sándorfalva, vegyesbolt és Dóc, Szili-sarok megállóhelyek között 
menetidő korrekciót hajtunk végre, Szeged, aut. áll. indul  13:35 óra,  
Sándorfalva, vegyesbolt indul  14:01 óra, Dóc, Szili-sarok indul  14:03 óra,  
Baks, Mária-telep érkezik  14:27 óra, 
513 sz. járaton (Szeged, aut. áll. indul  14:05 óra, Baks, Mária-telep érkezik  
 14:57 óra) Sándorfalva, vegyesbolt és Dóc, Szili-sarok megállóhelyek között 
menetidő korrekciót hajtunk végre, Szeged, aut. áll. indul  14:05 óra,  
Sándorfalva, vegyesbolt indul  14:31 óra, Dóc, Szili-sarok indul  14:33 óra,  
Baks, Mária-telep érkezik  14:57 óra, 
514 sz. járaton (Baks, Mária-telep indul 89 17:27 óra, Szeged, Indóház tér érkezik  
89 18:30 óra) Baks, Becsei-tanya és Szeged, aut. áll. megállóhelyek között menetidő 
korrekciót hajtunk végre, Baks, Mária-telep indul 89 17:27 óra, Baks, Becsei-tanya indul 
89 17:36 óra, Dóc, Szili-sarok indul 89 17:56 óra Szeged, aut. áll. érkezik 89 18:22 óra, 
Szeged, aut. áll. indul 89 18:25 óra, Szeged, Indóház tér érkezik 89 18:30 óra, 
516 sz. járaton (Baks, Mária-telep indul 86 17:27 óra, Szeged, aut. áll. érkezik  
86 18:15 óra) Baks, Becsei-tanya és Szeged, aut. áll. megállóhelyek között menetidő 
korrekciót hajtunk végre, Baks, Mária-telep indul 86 17:27 óra, Baks, Becsei-tanya indul 
86 17:36 óra, Dóc, Szili-sarok indul 86 17:47 óra Szeged, aut. áll. érkezik 86 18:15 óra. 
 

 2017. december 10-től (vasárnaptól) 
 
Szeged, Gém u. neve Szeged, Berlini krt. elnevezésre változik. 
Szeged, Rozsa u. neve Szeged, Rózsa u. (Csongrádi sgt.) elnevezésre változik. 
 
5001 Szeged – Baks – Csanytelek – Tömörkény – Csongrád autóbuszvonalon 
 
121 sz. járat (Szeged aut. áll. indul 5:20 óra, Dóc, Szili-sarok indul 6:02 óra, 
Csongrád, aut. áll. érkezik 7:00 óra) közlekedési napjai módosításra kerülnek, a járat 
szabad- és munkaszüneti napokon közlekedik, Szeged aut. áll. indul  5:20 óra, 
Dóc, Szili-sarok indul  6:02 óra, Csongrád, aut. áll. érkezik 7:00 óra, 
Új 125 sz. járat Szeged aut. áll. indul  5:15 óra, Dóc, községháza indul  6:01 óra, 
Csongrád, aut. áll. érkezik  7:00 óra kerül meghirdetésre, 
229 sz. járat (Szeged aut. áll. indul 18:25 óra, Dóc, községháza indul 19:11 óra 
Tömörkény, aut. vt. érkezik 19:55 óra) 10 perccel később közlekedik, Szeged aut. áll. 
indul 18:35 óra, Dóc, községháza indul 19:21 óra Tömörkény, aut. vt. érkezik 20:05 óra. 
 
  Jelmagyarázat: 

 naponta 
 munkanapokon 
 szabad- és munkaszüneti napokon 
86 IX. hó 1-től IV. hó 30-ig munkanapokon 
89 V. hó 1-től VIII. hó 31-ig munkanapokon 

 
  



 
e) Utastájékoztatás 

 
Társaságunk nyomtatott (menetrendkönyvek, szórólapok, megállóhelyi információk, 
egyéb kiadványok, stb.) és elektronikus (www.dakk.hu) formában egyaránt végez 
utastájékoztatási tevékenységet. Biztosítjuk az utazási lehetőségekről való előzetes 
informálódást, úgy telefonon, interneten, mint személyes kommunikációs lehetőséggel, az 
utasforgalmi létesítményeknél – Csongrád megyét illetően Szeged, Hódmezővásárhely, 
Szentes, Makó, Csongrád, Kisteleken, Mórahalom és Sándorfalva autóbusz-állomásokon – 
működő információs szolgálatokon keresztül, illetve Szegeden az ügy félkapcsolati 
irodánkban. 
Belterületen minden megállóhelyen, illetve a külterületek forgalmasabb felszállóhelyein 
induló jegyzéket helyezünk ki. A módosításokban érintett megállóhelyeken menetrend 
változáskor, módosításkor az információs táblák cseréjét elvégezzük. A járművön való 
tájékozódást is biztosítjuk, mivel minden autóbuszvezetőnk rendelkezik Csongrád megye 
területére érvényes Hivatalos Autóbusz Menetrendkönyvvel, emellett – szükség esetén – 
az autóbuszon szóróanyag kerül elhelyezésre. 
 


