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L Bevezetés

Tarsasagunk, a DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zartkérllen miikodo
Részvénytarsasag a Dél-alfoldi régié kozuti kozosségi kozlekedési szolgaltatoja.
Tarsasagunk székhelye Kecskeméten taldlhat6. A DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési
Koézpont Zrt. a magyar allam mindsitett befolyasa alatt all6 gazdasagi tarsasag, felette a
magyar allam, mint tulajdonos jogait a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. gyakorolja.

A Dél-alfoldi régidhoz tartoz6 Bacs-Kiskun, Békés és Csongrad megyei Volan tarsasagok
szervezeti atalakitdsanak folyamataban a KOROS VOLAN Zrt.,, a KUNSAG VOLAN Zrt., a
TISZA VOLAN Zrt. és a BACS VOLAN Zrt. 2014. december 31-én beolvadt a
DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt.-be. A beolvadassal a négy leanytarsasag addigi
formajaban megsziint, a DAKK Dél-alféldi Kozlekedési Kozpont Zrt. 2015. januar 1-je 6ta
a felsorolt Volan tarsasagok altalanos jogutddjaként latja el tevékenységét.

A DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt. f6 tevékenysége a menetrendszerinti
személyszallitas, ezen kiviil szerz6déses és kiilonjarati személyszallitasi szolgaltatast is
végez.

A DAKK Déel-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt. mintegy 850 autdbuszt iizemeltet, tobb mint
2000 f6 teljes munkaidés munkavallaléval. A DAKK Zrt. éves értékesitési nettd drbevétele
megkozeliti a 18 milliard Ft-ot.

1L A DAKK Zrt. kézszolgdltatdsi tevékenységének dltaldnos bemutatdsa

Tarsasagunk az orszagos, regionalis és el6varosi menetrendszerinti személyszallitasi
szolgaltatast a Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal megkotott kozszolgaltatasi
szerzddés alapjan latja el. A kozszolgaltatasi szerzddés a kozlekedésért felel6s miniszter,
valamint a jogel6éd Volan tarsasagok kozott 2004. decemberében jott létre, és
2019. december 31-ig hatalyos. Tarsasagunk a kozszolgaltatasi szerzddésben
meghatarozott paraméterek alapjan koteles az orszagos, regiondlis és eldvarosi
kozlekedési szolgaltatast végezni.

A Dél-alfoldi régio 14 telepiilésén (Bacs-Kiskun megyében Kecskeméten és Bajan,
Békés megyében Békéscsaban, Gyulan, Oroshazan, Békésen, Szarvason és
Mezdbberényben, Csongrad megyében pedig Szegeden, H6dmezbvasarhelyen, Szentesen,
Makon, Csongradon és Mérahalmon) az 6nkormanyzatokkal megkotott kozszolgaltatasi
szerz0dések keretében, a varosi, elGvarosi, menetrend szerinti autébuszos
személyszallitasi szolgaltatast is tarsasagunk biztositja.

A DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt. Szerbidba iranyuléan nemzetkdozi
menetrendszerinti személyszallitasi tevékenységet is végez.

Tarsasagunk vevéi, utasai, lizleti partnerei folyamatosan novekvd mindségi és
kornyezetvédelmi igényeit, elvarasait biztonsagos kozuti személyszallitassal, megbizhat6
és kornyezettudatos szolgaltatasokkal kivanja kielégiteni. Tarsasagunk a kozuti
személyszallitas teriiletén integralt mindség- és kornyezetiranyitasi rendszert alkalmaz,
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III. Doc telepiilést érinté_menetrend szerinti_autébusz-kézlekedési szolgdltatds
bemutatdsa

a) Autobuszvonalak

Telepiilésiik belteriiletének kiszolgalasat az alabbi regionalis (helykozi) autébuszvonalak
biztositjak.
Regiondlis (helykozi) autébuszvonalak:

e 5000 Szeged - Sandorfalva - Déc - Opusztaszer - Baks autébuszvonal,

e 5001 Szeged - Baks - Csanytelek - Tomorkény - Csongrad autébuszvonal,
e 5048 Ullés - Forraskit - Balastya - D6c autébuszvonal.

Az 5000 Szeged - Sandorfalva - Déc - Opusztaszer - Baks, valamint az 5001 Szeged - Baks
- Csanytelek - Tomorkény - Csongrad autobuszvonalakon kézleked6 autébuszjaratok a
4519 jell féuton kozlekedve ,Déc, Szili-sarok” elnevezésli megalléhely kiszolgalasaval
vagy a 4524 jelid f6uton ,Déc, kozséghaza” elnevezésli megallohelyre torténd betéréssel
biztositjdk a Ddc telepiilésen - Szeged, Sandorfalva, Opusztaszer, Baks, Csanytelek,
Tomorkény, Felgyd, Csongrad iranyaba - felmertild utazasi igények kielégitését.

Az 5048 Ullés - Forraskut - Balastya - Dc autdbuszvonalon kézleked autdbuszjaratok
Balastya és Ddc, valamint Ullés, Forraskut, Balastya, Opusztaszer és Déc telepiilések
kozott kozvetlen kapcsolatot biztositanak.

b) A telepiilést kiszolgdlo menetrend szerinti autébuszjaratok darabszama

naptipusonként
Naptipus Napi inditott jaratok Jaratok darabszama
szama 2017. évben
iskolai el6adasi napokon 47 8742
tansziinetben munkanapokon 37 2 405
szabadnapokon 28 1456
munkasziineti napokon 22 1364

c) Autdbusz tipusok

Doc telepiilést érintéen regionalis feladatokat jellemzdéen szdl6 kiviteldi MERCEDES,
VOLVO, és IKARUS gyartmanyt autébuszok latnak el. Az Onék telepiilését érint6 jaratokat
jellemzden sz6106 kiviteld autobuszokkal végezziik, de az utasforgalom fliggvényében nagy
befogaddoképességii haromtengelyes és csuklos autébuszokat is kozlekedtetiink.

d) A menetrend médositds és az egyeztetés folyamata

A Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal megkotott Kozszolgaltatasi Szerzédésben
foglaltak alapjan tarsasagunk az orszdgos menetrendi ciklusvaltast, illetve az év kozbeni
menetrend modositasok el6készitését és felterjesztését az eldirtaknak megfelel6en végzi.
A regionalis (helykozi) vonalaknal tervezett modositasok egyeztetéseit az érintett
onkormanyzatokkal minden esetben lefolytatjuk. A tarsszolgaltatok véleményét a k6zos
lizemeltetési vonalakon, vonalszakaszokon végrehajtott mddositasoknal megkérjiik, az
egyeztetési folyamat soran tigyelliink a konszenzusos megoldasokra, igy minden esetben
kifogas nélkiili, egylittes hozzajaruldsokra keriil sor. A menetrend médositas az utazasi
igények valtozasa miatt, forgalomszervezési intézkedések, dnkormanyzati, valamint
lakossagi kérések teljesitése érdekében torténik.



2017. évben végrehajtott, Ddc telepiilést érinté6 menetrend modositdsok:

e 2017.szeptember 1-t6l (péntektdl)

5000 Szeged - Sandorfalva - Déc - Opusztaszer - Baks autébuszvonalon

515 sz. jaraton (Szeged, aut. all. indul ® 13:35 6ra, Baks, Maria-telep érkezik
® 14:27 6ra) Sandorfalva, vegyesbolt és Doc, Szili-sarok megallohelyek kozott
menetidé6 korrekciot hajtunk végre, Szeged, aut. all. indul ® 13:35 6ra,
Sandorfalva, vegyesbolt indul ® 14:01 6ra, Déc, Szili-sarok indul ® 14:03 o6ra,
Baks, Maria-telep érkezik ® 14:27 6ra,

513 sz. jaraton (Szeged, aut. all. indul @ 14:05 6ra, Baks, Madria-telep érkezik
@ 14:57 ¢6ra) Sandorfalva, vegyesbolt és Doc, Szili-sarok megallohelyek kozott
menetidé Kkorrekciot hajtunk végre, Szeged, aut. all. indul @ 14:05 Odra,
Sandorfalva, vegyesbolt indul © 14:31 6ra, Déc, Szili-sarok indul © 14:33 o6ra,
Baks, Maria-telep érkezik @ 14:57 6ra,

514 sz. jaraton (Baks, Maria-telep indul @ 17:27 ora, Szeged, Ind6haz tér érkezik
fE) 18:30 6ra) Baks, Becsei-tanya és Szeged, aut. all. megallohelyek kozott menetid6
korrekciot hajtunk végre, Baks, Maria-telep indul @ 17:27 6ra, Baks, Becsei-tanya indul
@ 17:36 ora, Doc, Szili-sarok indul @ 17:56 ora Szeged, aut. all. érkezik @ 18:22 ora,
Szeged, aut. all. indul @ 18:25 6ra, Szeged, Indohaz tér érkezik@ 18:30 6ra,

516 sz. jaraton (Baks, Madria-telep indul m 17:27 6ra, Szeged, aut. all. érkezik
[T 18:15 6ra) Baks, Becsei-tanya és Szeged, aut. all. megallohelyek k6zott menetid6
korrekciot hajtunk végre, Baks, Maria-telep indul m 17:27 6ra, Baks, Becsei-tanya indul
m 17:36 6ra, DAc, Szili-sarok indul m 17:47 6ra Szeged, aut. all. érkezikm 18:15 éra.

e 2017.december 10-t6l (vasarnaptol)

Szeged, Gém u. neve Szeged, Berlini krt. elnevezésre valtozik.
Szeged, Rozsa u. neve Szeged, Rozsa u. (Csongradi sgt.) elnevezésre valtozik.

5001 Szeged - Baks - Csanytelek - Tomorkény - Csongrad autébuszvonalon

121 sz. jarat (Szeged aut. all. indul 5:20 o6ra, Doc, Szili-sarok indul 6:02 o6ra,
Csongrad, aut. all. érkezik 7:00 6ra) kozlekedési napjai modositasra keriilnek, a jarat
szabad- és munkasziineti napokon kozlekedik, Szeged aut. all. indul @ 5:20 ora,
Doc, Szili-sarok indul @ 6:02 6ra, Csongrad, aut. all. érkezik® 7:00 6ra,

Uj 125 sz. jarat Szeged aut. all. indul ® 5:15 éra, Déc, kozséghaza indul ® 6:01 6ra,
Csongrad, aut. all. érkezik ® 7:00 6ra keriil meghirdetésre,

229 sz. jarat (Szeged aut. all. indul 18:25 6ra, Déc, kozséghiza indul 19:11 6ra
Tomorkény, aut. vt. érkezik 19:55 éra) 10 perccel kés6bb kozlekedik, Szeged aut. all.
indul 18:35 6ra, Doc, kdzséghaza indul 19:21 6ra Tomorkény, aut. vt. érkezik 20:05 ora.

Jelmagyarazat:

naponta
® munkanapokon
@ szabad- és munkasziineti napokon

el  IX. h6 1-t61 IV. hé 30-ig munkanapokon
89 V. ho 1-t61 VIII. h6 31-ig munkanapokon



e) Utastdjékoztatds

Tarsasagunk nyomtatott (menetrendkonyvek, szoérdlapok, megalléhelyi informaciok,
egyéb kiadvanyok, stb.) és elektronikus (www.dakk.hu) formaban egyarant végez
utastajékoztatasi tevékenységet. Biztositjuk az utazasi lehet6ségekrdl vald eldzetes
informalédast, ugy telefonon, interneten, mint személyes kommunikaciés lehet6séggel, az
utasforgalmi létesitményeknél — Csongrad megyét illetéen Szeged, Hodmezdvasarhely,
Szentes, Mako, Csongrad, Kisteleken, Mérahalom és Sandorfalva autébusz-allomasokon -
miikod6é informdciés szolgalatokon keresztiil, illetve Szegeden az ligy félkapcsolati
irodankban.

Beltertileten minden megall6helyen, illetve a kiilteriiletek forgalmasabb felszallohelyein
indulé jegyzéket helyeziink ki. A mddositasokban érintett megallohelyeken menetrend
valtozaskor, modositaskor az informacids tablak cseréjét elvégezziik. A jarmilivon vald
tajékozddast is biztositjuk, mivel minden autébuszvezeténk rendelkezik Csongrad megye
teriiletére érvényes Hivatalos Autobusz Menetrendkonyvvel, emellett — szlikség esetén -
az autébuszon széroanyag kertil elhelyezésre.



