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Nonprofit Kft.

Ugyféladatok

Téarsasagunk kozszolgaltatdsdba Doc kozség kozigazgatasi teriiletén a 2020. évi 253 szolgaltatasba bevont
héaztartds 2021-ban 258 darabra valtozott. Az utdbbi évek vonatkozasaban kijelenthet6, hogy a lasst iitemben
tovabb nd a telepiilésen a szolgéltatdst igénybevevok széma. '

Szerz6dések megoszldsa Déc 2020 (db)

m Csaladi hdz = Koltségvetésiszerv = Gazdalkodo szervezet

Szerz6dések megoszlasa Doc 2021 (db)

249 §
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Szerzédésszamok (2021)
Csaladi haz 249
Koltségvetési szerv 5
Gazdalkodd szervezet 4

Mint az a diagrammokbol lathaté, a hulladékgytijtés, - szallitas kozszolgaltatast igénybe vevok részesedése a
szolgaltatasi piacbol a haztartdsszam ndvekedés ellenére az el6z6 évhez képest valtozatlan maradt.

Havi iiritések szama (2021)

Csaladi haz 1026
Téarsashaz ' 0
Koltségvetési szerv 26
Gazdalkod6 szervezet 17

Kiszamlazott edény liter (2021)

Csaladi haz 1444 814
Téarsashaz 0
Koltségvetési szerv 216 840
Gazdalkodé szervezet 7 26 520'
Kozszolgaltatasba bevont gytijtéedények (db) 249
Kozszolgaltatasba vegyes hulladékgytijtésre bevont 31 540

”

gylijtéedények (rtartalma (liter)
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Kintlévéségi adatok

A szolgéltatasi korhoz tartozo, dijhatralékkal rendelkezd iigyfelek 6sszességét tekintve, kijelenthetd, hogy az
elézé évhez képest csokkent. A kinnlevéségként nyilvantartott 6sszeg jelentés. Fontos megjegyezni, hogy
2016. aprilis 01. napjat kévetéen a Nemzeti Koordinalé és Vagyonkezelé Zrt. jogosult kdzszolgaltatasi dij
szdmlazasara és a hatralékkezelésre. A fenti adatok, igy csak tarsasdgunk szaml4azasi id6szakara vonatkozik. A
Nemzeti Ad6 és Vambhivatal adatszolgiltatdsa alapjan, a dijhatralékkal rendelkez6 tigyfelek likviditasa
alacsony, a kovetelések nehezen behajthatok és folyamatos az eléviilésiik.

Adatszolgaltatas napja: 2021. december 31.
Fordulénap: 2021. december 31.

Szallitasi hely: Doc >

Intervallum | 2016. év 2017. évy 2018. év 2019. év 2020. év 2021. év

| 1-30 nap 0 2797 0 28 575 0 0
31-60 nap 0 0 0 0 0 0
61-90 nap 0 0 0 0 0 0
91-180 nap 19 050 2397, 9519 2 644 0 0
181-360 nap 138 284 1905 0 666 022 0
360 - nap 717 190 726 493 707 645| 664 733 666 022 '~ 616523

- Tajékoztatas Doc kozség hulladék szallitasi rendjérol és a 2021. évben elszallitott telepiilési
szilard hulladék mennyiségérdol

Doc kozség bel- és kiiltertiletén kommunalis és szelektiv hulladék gyijtését kozszolgaltatoként végzi a
Szegedi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.

Jarmiveink teljesen zart tomorit6s felépitménnyel épitettek, igy a legkorszerlibb, pormentes technolégiat
tudjuk haszndlni a hulladékszallitasra és  gyljtésére, hozzajarulva ezzel a kornyezetiink megdvasahoz.
Kiilteriileten dolgozo6 jarmiiveink az utviszonyok miatt terepes alvazzal rendelkeznek, igy az dsszkerékhajtas
révén biztonsdggal kozlekednek a széls6séges utviszonyok kozott is. A begylijtott hulladékok a Sandorfalvi
uti hulladéklerakoé telepen kertilnek valogatésra, illetve depondlésra.

A kommunélis hulladékgytijtést bel- és kiilteriileten is el6fizeténként heti egy alkalommal végezziik, minden
héten kedden.

A szelektiv hulladékgytijtést belteriileten minden péros héten keddenként végeztiik, kiilteriileten, az év elején -
a lakossag szdmara megadott hulladéknaptarban rogzitett napokon havonta egyszer széllitottuk el.

Térsasagunk jogszabalyi kotelezettségének eleget téve elkészitette Doc kozség kozigazgatdsi teriiletén a
hulladéknaptarakat, melynek eljuttatdsa az NHKV Zrt feladata, és amely segitségével a szolgaltatasi igénybe
vevé lakosok konnyebben tajékozodhatnak a kommunadlis és szelektiv gylijtések idépontjardl (mellékletben
talalhato). :

Kozszolgéltatassal kapcsolatos panasz 2021. évben 2 db érkezett elektronikus levél formajéban tarsasagunk

részére.
A 2 db bejelentés koziil mindkét tigyfeliink kapott hivatalos véalaszt irdsban, mely tigy ezt kovetden lezarult.
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A Korméany 385/2014. (XII. 31.) Korm. rendelet fajlagos mennyiség meghatarozasa alapjan kovethetd, hogy
Déc kozség haztartisainak szama és 2021. évben az elszallitott hulladék fajtdk mért adatai alapjan hogyan
alakult az egy fore juté hulladék mennyisége.

s E:}g’(;‘:ﬁs(‘)::z‘:zg Lakosszém lzgjf(‘;lf Osszesen | Tives ’iirités' Liter /8 / | Liter /2 £6/
: i) /fo/ 120 liter) liter szam iirités | tlirités
2016. év 141 537 707 0,08 1729 893 52 47,05 94,11
2017. év 148 610 685 0,08 1816 344 52 51,37 102,73
2018. év 132 448 680 0,08 1618 809 52 45,78 91,56
2019. év 143 410 670 0,08 1752 790 52 49,57 99,14
2020. év 141114 652 0,08 1724731 52 50,87 101,74
2021. év 145 104 629 0,08 1773 493 52 54,22 108,44

Az el6z6 évhez képest megndvekedett az egy fore jutd haztartasi hulladék mennyisége, ennek oka a hulladék
mennyiségének novekedése a fogyasztasi szokasok megvaltozasa.

A szelektiv gytijtésre kihelyezett gylijtosziget kornyékén kis mennyiségl illegalisan elhelyezett hulladék
elhelyezés tapasztalhat6. Az illegdlisan hulladék altaldban ,,rendezett” médon, zsdkban keriil kihelyezésre. Az
edények kornyezetét a lehetéségeikhez képest folyamatosan tisztdn tartjuk.

A Déc kozség teriiletérdl a gytjtéjaratokkal begytjtésre, illetve beszallitdsra kertilt hulladékmennyiségi
adatokat az aldbbiakban foglalhatjuk 6ssze:

Doc kozség 2009/ | 2020/ | 2021/
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020
Hulladékadatok index (%) | index (%) | index (%)
Ko”rpl}lunahs hazhozmend 126 614 141 397\ 137-937 136 548 ‘112% 08% 99%
gyljtés kg kg kg kg '
,| Lomtalanitas 1 020keg| 2780kg| 8 660ke | 5180ke | 273% | 312% 60%
Szelektiv hazhozmend gylijtés 4022kg| 4534kg| 9340kg | 10494 kg | 113% | 206% | 112%

A begytijtésre keriild kommunélis hulladék mennyiségi adataiban 2020. évhez képest kismértékli csdkkenést,
mig a csomagolasi hulladék esetében 112 %-os emelkedést tapasztalhatunk. :

A csomagolasi hulladék mennyiségének novekedése a ,sérga zsakos™ gylijtési rendszer atalakitdsara, az
edényes gylijtési rendszer bevezetésére vezethetd vissza.

2021. évben kisérleti jelleggel gytijtdpontos elektronikai hulladék gytijtési akcidkat szervezett a Tarsasag Doc,
szallitasahoz,

Ferencszallds, Sandorfalva,

Szatymaz

teleptiléseken.

A hulladékok  gytijtéséhez,

artalmatlanitasdhoz megfeleld engedélyekkel rendelkezd alvallalkozé keriil bevondsra.

Déc telepiilésen 2018. marcius 15-t6] kezdddéen bevezetésre keriilt az ingatlanhasznaléval torténd el6zetes

idépontegyeztetés

alapjan  megvaldsulo

hazhoz

meno

lomtalanitas.

A

lomtalanitasi

rendszer

megvaltoztatasaval a lom hulladékok begyljtésére minden év marcius 15-e és november 15-e kozott van
lehetdség. A rendszer bevezetését kovetben az aldbbiak szerint alakult a lomtalanitds sordn Osszegytijtott
hulladék mennyisége: 2018. évben 1020 kg, 2019. évben 2780 kg, 2020. évben 8660 kg és 2021. évben 5180

kg.
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Az ingatlanhasznaloval torténd elézetes idépont egyeztetés alapjan megvalésuld lomtalanitas sordn csak azok
a hulladékok kertilnek a kozszolgaltatonak atadasra amelyek fedik a lom hulladék fogalmat, megsziint a
guberdlas, csokkent a lomtalanitasokat kovet6 takaritasi igény, valamint sziirhetévé valt, hogy a lomtalanitasi
szolgaltatast csak azok az tigyfelek vegyék igénybe akik a kozszolgéltatasi dijfizetési kotelezettségiiknek
eleget tettek. A begytijtésre keriilt lom hulladék mennyisége jelentésen csokkent.

Iskolai, 6vodai papir begytijtés a telepiilésen nem keriilt lebonyolitésra.
Az igénybe vehet6é Sandorfalvi iti hulladékudvar és a déci gyiijtésziget mitkodése

A déci lakosok a Sandorfalvi tti Regiondlis hulladékleraké telepen miik6dé hulladékudvart vehetik igénybe.

A hulladékudvarbél és a doci gytijtészigetrdl beszallitasra keriilt hulladékmennyiségi adatokat az aldbbiakban
foglalhatjuk 6ssze:

Hulladékgytijté udvar igénybevétele:
e 2017: :

o Epitési hulladék: 2440 kg (3 db beszallitas)

o Z6ld hulladék: 120 kg (1 db beszallitas)

o Lom hulladék: 11020 kg (4 db beszallitas)

o 2018
o Epitési hulladék: 1800 kg (4 db beszallitas)

e . 20195
o Epitési hulladék: 400 kg (1 db beszallitas)
o Z6ld hulladék: 260 kg (1 db beszallitas)

*  2020:
- o 'Epitési hulladék: 1880 kg (2 db beszallitas)
e 2021: - :

o Epitési hulladék: 0 db beszallitas
Hulladékgyijto sziget igénybevétele:
o 2017
o Vegyes szelektiv hulladék: 1270 kg
o Uveg hulladék: 1577 kg

o Vegyes szelektiv hulladék: 1721 kg
o Uveg hulladék: 1688 kg

o Vegyes szelektiv hulladék: 2319 kg
o Uveg hulladék: 2207 kg

o Vegyes szelektiv hulladék: 3307 kg
o Uveg hulladék: 3158 kg

o Vegyes szelektiv hulladék: 3244 kg
o Uveg hulladék: 4612 kg

A nyitvatartdssal kapcsolatban negativ visszajelzés nem érkezett, a tapasztalatok alapjan a jelenleg
alkalmazott nyitvatartasi rend a lakossag részére megfeleld.

A hulladékgyiijtd udvar miikodésével kapcsolatban hivatalos panaszbejelentés 2021-ben Tarsasagunk felé nem

érkezett.
Jy//



Tajékoztatas a KEHOP 3.2.1-15-2016-00006 palyazat elérehaladasarol

Déc kozség teriiletére 194 db 120 l-es és 3 db 1100 l-es tiveg hulladék gytijtésére alkalmas edény kertilt
beszerzésre. A taroléedényekre a Dél-alféldi Térségi Hulladékgazdalkodasi Tarsulas palyazott KEHOP 3.2.1-
15-2016-00006 palyazat keretein beliil. A palyazat célja, hogy a dél-alfoldi régidban a szelektiv
hulladékgytijtés magasabb szinvonalon tudjon megvalésulni. '

Az edények és eszkozok leszallitasa 2019-ben megvaldsult.

Az edények leszallitasat kovetden a Tarsulas kezdeményezte a Kozremikodd Szervezetnél, hogy az edények
és konténerek a kozszolgaltatok részére a projekt zarasat megel6zden atadasra keriiljenek.

A Térsulasi Tanécs az 58/2018. (12. 20.) TT sz., valamint az 59/2018. (12. 20.) TT sz. hatarozataval déntott a
KEHOP-3.2.1-15-2016-00006 azonositészamu projekt keretén beliil beszerzésre keriilt hulladékgy(ijto
edények, hazi komposztalok a Szegedi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. részére torténd vagyonkezelésbe
torténd adasa érdekében lebonyolitand6 kdzbeszerzési eljardsok meginditasarol. ;

A kozbeszerzési eljarasok sikeresen lebonyolitasra keriiltek, az eljarasok eredményére vonatkozo tajékoztatot
a Tarsulasi Tan4cs a 46/2019. (08. 08.) TT. sz. hatarozataval fogadta el.

Az eljaras eredményeképpen a Térsulas a Szegedi Hulladékgazdalkodéasi Nonprofit Kft.-val 2019. augusztus
8-an kototte meg az edényzetekre vonatkozo tizemeltetési szerzodést.

Az edények lakossag részére torténd ataddsa megtortént. e

A kiosztasra nem keriilt edények esetében a Szeged, Varosgazda sor 1 sz. alatti telephelylinkon az tigyfelek
részére az edények atvételét folyamatosan biztositjuk.

i riulladékgazdalkodasi
Nonprofit Kft.
Szeged, 2022. méjus 16. ,

ligyvezeto igazgatd

Melléklet 2022. évi hulladéknaptar:



Hulladékszallitasi naptar
Déc
2022. januar 1. -2022. december 31.

e

A hulladékot a szallitdsi napon reggel 5 érdig kell az ingatlan el6tti kozterlletre kihelyezni.

Jelmagyarazat

"BK" belterulet
kommunalis

teleptilési szilard
hulladékszallitési na P

szerves és szervetlen

2 ~ = 7 hulladék
JANUAR FEBRUAR MARCIUS APRILIS MAJUS - JUNIUS
1 | szombat 1\ kedd mx.! 1! kedd wx. 1| péntek 1 | vasdrnap 1| szerda
2 | vasarnap 2 | szerda 2 | szerda 2 | szombat 2 hétfé 2 |csutortok "BSz" Um_ﬁm._.m__mn
3 hétfé 3 | csutortdk 3 | csiitortok 3 | vasarnap 3 kedd |BK I BSZ| 3 | péntek e _mQMMmmH__A_ﬁ__MmE e nmoqs\.mmo_m\mm u.m pir,
4 kedd |BK 4 | péntek 4 | péntek 4 hétfé 4 | szerda 4 | szombat "KSZ" kil terdlet mianyag, fém
5 | szerda 5 | szombat 5 | szombat 5 kedd |BK BSZ| 5 |[csutortok 5 |vasarnap szelektiv hulladék
6 |csutérték 6 | vasarnap 6 | vasarnap 6 | szerda 6 | péntek 6 hétfé hulladékszallitdsi nap
7 | péntek v/ hétfé v/ hétfé 7 |csutértok 7 | szombat 7 kedd BK - = =
8 | szombat 8 kedd BK l BSZ| 8 kedd BK BSZ| 8 | péntek 8 | vasarnap 8 | szerda m::».um_acgu,. A.wNmmoP Séndorfalvi
9 | vasarnap 9 | szerda 9 | szerda 9 | szombat 9 | hétfé 9 |csutortok :.Q Umﬂow
10| hétfé 10 | csutartok 10 | csutortdk 10| vasdrnap 10 kedd wxi 10| péntek ,Zv:?\mﬁmnmw“
11|  kedd BK BSZ| 11| péntek 11| péntek 11| hétfé 11| szerda 11| szombat Ewﬁauxnaaumﬁﬁawvﬁw mﬁanawu—uab_..ﬁ_n
12| szerda 12| szombat 12| szombat 12| kedd mxu 12 | csutoértok 12 | vasarnap 8:00-16:20
13| csiitértok 13| vasarnap 13| vasarnap 13| szerda 13| péntek 13| hétfs Sziinnap: Szombat és Vasarnap
14| péntek 14| hétfé 14| heétfs 14 | csiitdrtok 14| szombat 14| kedd |BK|KK|BSZ Ebédszinet: 12:00-12:20
15| szombat 15 kedd ﬁ 15 kedd BK n 15| péntek 15| vasdrnap 15| szerda KSzZ Elérhetésée: 70/667-8766
16| vasdrnap 16| szerda 16| szerda 16| szombat 16| hétfé 16 | cstitortok
17| hétfé 17 | csutdrtok 17 | csutortok 17| vasarnap 17| kedd [BK . BSZ| 17| péntek Lomtalanitds
18| kedd |BK l 18| péntek 18| péntek 18| hétfs 18| szerda KSZ] 18 | szombat Megrendelésre torténd hazhoz mené jelleggel!
19| szerda 19| szombat 19| szombat 19| kedd |BK BSZ| 19 | csttortok 19| vasdrnap Megrendelését a 06 80 180 480 zéldszémon (hétf6tsl
20 | csiitdrtdk 20| vasarnap 20| vasarnap 20| szerda KSZ| 20| péntek 20| hétfs csitortokig 8:00-15:00 6ra kozott; pénteken 8:00-
21| péntek 21| hétfs 21| hétis 21 | csutortok 21/ szombat 21| kedd [BK 13:00 éra koztt) bejelenthet.
22| szombat 22 kedd BK BSZ| 22 kedd mx“ BSZ| 22| péntek 22| vasarnap 22| szerda
23| vasarnap 23| szerda KSZ| 23| szerda KSZJ 23 | szombat 23| hétfé 23 | csutortok :
24| hétf6 24 | csutortok 24 | csuitortdk % 24 | vasédrnap 24| kedd BK 24| péntek
25| kedd ﬁ BSZ| 25| péntek 25| péntek 25| hétfé 25| szerda 25| szombat
26| szerda KSZ] 26 | szombat 26| szombat 26 kedd BK 26 | csutortok 26 | vasdrnap
27 | csutdrtok 27| vasarnap 27| vasarnap 27| szerda 27| péntek 27| hétf6
28| péntek 28| hétf6 28| hétfs 28| csiitortok 28| szombat 28 kedd BK BSZ
29| szombat 29 kedd mx” 29| péntek 29| vasarnap 29| szerda
30| vasarnap 30| szerda 30 vm~03cmn 30| hétfé 30 | csutértok
31| hétfé 31 | csuitortok 31| kedd wxulw.MN..




JULIUS AUGUSZTUS SZEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DECEMBER
1| péntek il hétfé 1 | csutortok 1 | szombat 1 kedd BK ” BSZ| 1 |csutortok
2 | szombat 2 kedd |BK 2 | péntek 2 | vasarnap 2 | szerda 2 | péntek
3 | vasarnap 3 | szerda 3 | szombat 3 hétfé 3 |csutortok 3 | szombat
4 hétfé 4 | csutortok 4 | vasarnap 4 kedd |BK I BSZ| 4 | péntek 4 | vasarnap
5 kedd |BK 5 | péntek 5 hétfé 5| szerda 5 | szombat 5 hétfé
6 | szerda 6 | szombat 6 kedd |BK ” BSZ| 6 |csutoértok 6 |vasarnap 6 kedd |BK
7 | csutorték 7 | vasarnap 7 | szerda 7 | péntek 7 hétfé 7 | szerda
8 | péntek 8 | hétfs 8 |csttdrtok 8 | szombat 8| kedd |[BK 8 |csutdrtok
9 | szombat 9 kedd |BK BSZ| 9 | péntek 9 |vasarnap 9 | szerda 9 | péntek
10| vasérnap 10| szerda 10| szombat 10| hétfé 10 | csutortok 10| szombat
11| hétfé 11| csutértok 11| vasarnap 11| kedd |BK 11| péntek 11| vasédrnap
12| kedd ﬂmmw 12| péntek 12| hétfs 12| szerda 12| szombat 121 hétfé
13| szerda 13| szombat 13| kedd |BK 13| csutortok 13| vasarnap 13| kedd |BK BSZ
14 | csutortok 14 | vasarnap 14| szerda 14| péntek 14| hétfé 14| szerda
15| péntek 15| hétfé 15 | csutortok 15| szombat 1S kedd BK BSZ| 15 | csutdrtok
16| szombat 16| kedd |BK 16| péntek 16| vasarnap 16| szerda KSZ| 16| péntek
17| vasdrnap 17| szerda 17| szombat 17| hétfé 17 | csutortok 17| szombat
18| hétfé 18 | csutértok 18 | vasarnap 18 kedd mxl” BSZ| 18| péntek 18| vasérnap
19| kedd mxn 19| péntek 19| hétfs 19| szerda KSZ] 19 | szombat 19| hétfé
20| szerda 20| szombat 20| kedd mx\n BSZ| 20 | csutortok 20| vasérnap 20| kedd |BK
21| csttortok 21| vasarnap 21| szerda KSZ| 21| péntek 21| hétfé 21| szerda
22| péntek 22| hétfé 22 | csutortok 22| szombat 22| kedd |BK 22 | csutortok
23| szombat 23| kedd wx”me 23| péntek 23| vasarnap 23| szerda 23| péntek
24 | vasarnap 24| szerda KSZ] 24| szombat 24| hétfé 24 | csutortok 24| szombat
25| hétfé 25 | csutortok 25| vasarnap 25| kedd ﬁ 25| péntek 25| vasédrnap
26 kedd mxu BSZ| 26| péntek 26| héetfé 26| szerda 26 | szombat 26| hétfé
27| szerda KSZ| 27 | szombat 27 kedd BK 27 | csutortok 27 | vasarnap 27 kedd BK BSZ
28 | csutortok 28| vasérnap 28| szerda 28| péntek 28| hétfé 28| szerda KSz
29| péntek 29| hétfé 29 | csutdrtok 29| szombat 29| kedd |BK BSZ| 29 | csiitortok
30| szombat 30| kedd |BK 30| péntek 30| vasdrnap 30| szerda 30| péntek
31| vasarnap 31| szerda 31| hétfé 31| szombat




