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A Somogyi Karoly Varosi és Megyei Konyvtar a Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszer
(KSZR) altal nyujtott 2019. évi szolgaltatasaradl
Doc Kozség Onkormanyzatanak

A torvényi elbirasok figyelembevételével (1997. évi CXL. torvény és a 39/2013. EMMI
rendelet) és Csongrad megyén beliil a szolgaltatasi rendszerhez csatlakozd kozségi
onkormanyzatokkal kotott ,,Megdllapodas konyvtarellatasi szolgaltatas —nyujtasdara”
szerzOdésben leirtak alapjan a Kkistelepiilési konyvtarellatas terén 2019-ben konyvtarunk
kovetkezd feladatok megvalositasara helyezte a hangsulyt:

e A szolgaltatd helyeknek 1) dokumentumokkal (konyv, idészaki kiadvany,) vald
ellatasa (az 0 dokumentumok beszerzése, konyvtari hasznalatra vald el6készitése,
feldolgozasa, negyedévenkénti kiszallitasa a szolgaltato helyekre)

e A Dbeszerzett dokumentumok dallomanyba vétele, nyilvantartdsa, feltardsa
az elektronikus katalogusban (OPAC-ban) az allomanyadatoknak maés integralt
rendszerbél (HUNTEKA, Szirén) Corvindba valé atkonvertalasa

o Konyvtarkézi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozd kérések

teljesitése, kozvetitése.

Korszerll technikai eszk6zok beszerzése

Ko6z0sségi szolgaltatasok, konyvtari, kulturalis rendezvények szervezése

Tovabbképzési alkalmak biztositdsa a szolgaltatd helyek munkatarsainak.

Szakmai tanacsadas - személyes telefonos, email-es formaban a szolgaltaté helyek

munkatarsainak

e A Somogyi-konyvtar honlapjan a konyvtarellatasi szolgaltatasi rendszer hireinek
kozzététele.

e A szolgaltatd helyek egységes arculata kialakitdsanak elkezdése.

e A Délmagyarorszag folyoiratban 2019-ben a telepiilésekrdl megjelend helyi irdsok
digitalizélasa és a honlapunkon valo6 kozzététele.

e Konyvtari statisztikai adatszolgéltatas.



Dokumentumszolgaltatas

A szolgaltatd hely konyvtari allomanyanak vésarldssal torténd gyarapitasat a konyvtari
szolgaltatast biztositd helyi kolléga kozremitkddésével végeztik. Negyedévente kikiildott
ajanlolistabol kérhetett konyveket a kolléga.

Az doci konyvtari szolgaltatd hely 2019-ben 145 db konyvvel gyarapodott. A beszerzések
jelentds része 1j dokumentum, masik része pedig ajandék. A Somogyi-konyvtar a szegedi
Lira konyvesbolttal vald szerzddési egyiittmikodése alapjan jelentds arengedménnyel
(atlagban 38% kedvezmény) jutott hozza az ujonnan megjelent kiadvanyokhoz.

Az allami tdmogatasbol intézményiink 2019-ra a kovetkezd iddszaki kiadvanyokat rendelte
meg, egyeztetve a helyi konyvtaros kollégaval:
Elet és Tudomdny, Magyar Nemzet, National Geographic Magyarorszdg, ~Nék Lapja,
Praktika, Tappancs és a Csodamasinak, Tappancs és a Csodaponik

Az ¢év kozbeni cimvaltozasokat minden esetben egyeztetjik a helyi kollegaval. Egyes
esetekben az igények, mas esetekben kiilsé kényszer miatt volt sziikséges valtoztatni.

2019-ban a telepiilés lakosai 115 alkalommal vették igénybe a kdnyvtarkdzi kdlesdnzést, ami
a megyei atlag felett van. Oriiliink, hogy ez a szolgaltatas ilyen népszerti a telepiilésen, bizunk
benne, hogy ez a tovabbiakban is igy marad.

2018-ban elvégeztiik a teljes korli allomanyreviziot, ami jelentds apasztassal jart egyiitt. Ezzel
Osszefiiggésben pedig a teljes allomany gépi feldolgozasa megtortént, igy mar az 0sszes
dokumentum elérhetd az online kataldogusban, és 2019-ben eldkészitettiik a gépi kdlcsonzést,
ami 2020 januarjaban indult el.

2019-ben elvégeztik a teljes allomanyleltart is. Ez a munka ismét egy kisebb
allomanykivonassal is jart. 54 avult, illetve sériilt dokumentumot vontunk ki az 4llomanybol.
A hiany pedig béven a megengedett alatt volt, harom konyv, 7740,- Ft értékben veszett el az
elmult évek soran.

Szamitogépes szolgaltatas

A vasarlas, ajandékozas tjan adllomanyba keriilt konyvek, valamint a régi allomany elérhetd
a Corvina integralt rendszerben, a kiilon létrehozott CSMKDB (Csongrad megyei konyvtarak
kozos elektronikus katalogusa) adatbazisban.

A szolgaltatd hely teljes dllomanya elérhetd az adatbazisban online.

Az altalunk vasarolt szamitastechnikai eszkozok karbantartasat, frissitését rendszeresen
elvégeztiik.

Eszkozvasarlas

A mindségi szolgaltatdsoknak alapfeltétele a modern, mindségi szamitastechnikai eszkzok
megléte is. A technikai eszkozok (nyomtatd, projektor) mellett elsdsorban berendezési
targyakat szereztlink be a konyvtar szdmara a mindségi belsd kialakitasahoz, ezzel is segitve a
kislétszamt gyermekcsoportok fogadasat.



Kozosségi, kulturalis szolgaltatasok

A KSZR szolgaltatdsok egyik fontos részét képezik a kozosségi rendezvények szervezése,
rendezése. Valamint célunk a helyi kezdeményezések tdmogatdsa mind szakmailag, mind
anyagilag amint lehetséges.

A szolgaltaté helyen 2019-ben 24 rendezvény volt, 325 latogatoval. A 39/2013-as EMMI
rendelet értelmében a szolgéltatd helyen évente minimum 4 rendezvény megtartasa kotelezo.

Fontosnak tartjuk, hogy a helyi konyvtari eseményeken kiviil egyéb programokkal is
tdmogassuk a telepiilés konyvtarat, és részesévé tegylik a nagy orszdgos projekteknek. Ezért
az alabbi rendezvényeket finansziroztuk az allami tdmogatdsbol. A doci szolgaltatdo hely
konyvtarosa ¢és segitsége is nagyon aktiv, szdmtalan jo programmal csatlakozik a
kezdeményezésekhez is, igy 0rom tamogatni programjaikat.

e 2019. oktober 02. A Létvanyszinhaz zenés eldadast élvezhették a gyerekek
e 2019. november 27. Kurucsai Szabolcs érzékenyitd eldadas a sériilt 1étrél

e 2019. december 11. A Péter&Pan egyiittes zenés karacsonyi miisorat hallgathattak
az érdekldddok

A programok Osszeallitdsandl minden esetben a helyi igényeket vesszik figyelembe, ¢és
egyeztetiink a szolgaltatd hely konyvtarosaval, akivel nagyon jo a munkakapcsolatunk évek
oOta.

Természetesen ezek mellett szakmai segitséget nyujtottunk a helyi rendezvényekhez.

KonyvtarMozi - A magyar filmkultura alapveto értékei az orszag kozel 300 Kistelepiilési

konyvtaraban

Az orszagos programot az Informatikai és Konyvtari Szovetség koordindlja a megyei

konyvtarak kozremiikodésével. 2017-ben Doc is csatlakozott a szolgaltatdshoz, abban az

évben Ot; 2018-ban egy vetitéssel egybekotott foglalkozassal. 2019-ben négy vetitéssel

egybekotott foglalkozast tartott a helyi kolléga. Negyedévente egy vetitést mindenképpen

ajanlunk.

Természetesen igény esetén ez tobb is lehet - minden alkalom a kozosség éptilését, fejlodését,

0sszekovacsolddasat szolgalja. Jelenleg 709 filmbdl lehet valasztani az adatbazisbol:
sorozatok (Izérzék, Pannénia négy keréken, Vizipok, Magyar népmesék...)

dokumentum — és ismeretterjesztd filmek (6:3, Tanyak népe)
jatékfilmek (2x2 néha 6t, A pogany Madonna, A Pal utcai fiuk, Csutak és a sziirke 10)
szinhdzi kozvetitések

tévéjatekok.

Két tényezd nagyon fontos: a vetitések csak a konyvtarban torténhetnek (egyébként
jogdijkoteles) és mindenkor kell hozza foglalkozast is csatolni. Egy kviz, kézmiives
foglalkozas, beszélgetés az adott témardl, a filmrol.

Modszertani, komplett foglalkozasokat leird fiizeteket mar kijuttattuk. A tavalyi évben sikeres
NKA palyazatnak koszonhetden a legtobbet vetitok kozott ajandékozasra keriilt sor: bogre,
puzzle, ¢érintds toll, golyodstoll, aszfalt kréta, szorolap, rejtvény, plakat, lapozgatd, szines
ceruza volt megtalal-hato a KonyvtarMozis ajandék taskaban.



Képzés, tovabbképzés

A mindségi szolgaltatas ellatasa érdekében fontosnak tartottuk, hogy a szolgaltatasban részt
vevoket mind szaktudasukban mind szakmai készségeikben, kompetencidikban rendszeresen
képezziik. 2019-ben tovabbképzések, kistérségi 0Osszejovetelek, ismeretfelujitd képzés
keretében volt lehetdségiik a kollégdknak arra, hogy 1j szakmai ismeretekhez jussanak.

2019. januar 23.  Evindité KSZR Workshop szolgaltato helyek konyvtarosaival

2019. februar 20. Csongrad megyei KSZR-nap - Polgarmesteri talalkozo

2019. februar 28. CSMKE taggytilés és szakmai nap — So6rény Edina

2019. marcius 21. Somogyi-konyvtar - Megyei szakmai nap - Az én konyvtaram

2019. aprilis 24.  Somogyi-konyvtar - Lengemesék - megyei mithelynap

2019. majus 27-28-29.  Ismeretfelujito tanfolyam

2019. jinius 20. 47. Csongrad Megyei Konyvtarosnap - Szentes

2019. oktober 22. Somogyi-konyvtar — Konyvtarpedagdgiai  workshop - Az én
konyvtaram

2019. november 21. Kistérségi talalkoz6 Forraskuton

A képzésekre utazd munkatarsaknak téritettiik az utazasi koltséget.

A helyi szolgaltatd kolléga leterheltsége ellenére igyekezett a lehetdségeihez képest minél
tobb alkalmon részt venni és az ott hallottakat elsajatitani, s6t mar orszdgos szakmai
rendezvényen is megjelent.

Szakmai tanacsadas

A személyes, telefonos, email-es kapcsolattartds mellett a szakmai informaciok kozvetitésére
a kszr@sk-szeged.hu levelezési listat hasznaljuk. Ez egy kozos levelezési rendszer, melynek
tagjai a szolgéltatasban kozremiikddo (részt vevo és a szolgaltatast nyjtd) kollégak.

Egységes arculat

A KSZR szolgaltatohelyek egységes arculatanak megjelenése, valamint a jogszabalyi
kotelezettségeknek eleget téve egységes nyitvatartasi tdblakat készitettiink a szolgaltatd
helyekre, melyeket 2016-ban szallitottunk ki a konyvtarakba. Kérésiink alapjan ezek a tablak
a konyvtar épiiletének kiils¢ falara keriiltek kihelyezésre. Tovabba az egységes arculat
jegyében egyedi kivitelezési babzsdkokat vésaroltunk és juttattunk ki minden egyes
szolgaltatd helylinkre, melyek a kényelmi iildalkalmatossdguk mellett konyvtarosi
kreativitassal alkalmasak tobbféle konyvtari szolgaltatas népszertsitésére is.

Ezen anyagok Docra is vonatkozé elkészitése 2018-ban megvalosult.

Az egységes arculat érdekében, valamint marketingeszkozként készitettiink egy reklamfilmet.
A film megtekinthet6 az alabbi cimen: http://kszr.sk-szeged.hu/reklamfilm/

Helyismeretei informaciok gyiijtése

2014-ben kezdtiik el és folytattuk 2019-ben is a megyei napilapunkbdl a Délmagyarorszagbol,
a KSZR-es telepiilések életével kapcsolatos legfontosabb cikkek kigytijtését, feltarasat, melyeket
digitalizalas utdn a honlapunkon az adott konyvtar menii résznél hozzaférhetové tettiink.
http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/doc



Most késziil a digitalizalt cikkek CD-re irasa, amit az év folyaman juttatunk el a szolgaltato
helyre.

Konyvtari statisztikai adatszolgaltatas

A 288/2009 (XII. 15. )Korm. rendelet alapjan a konyvtaraknak kotelez6 minden évben
statisztikai adatokat szolgaltatni konyvtaruk el6z6 évi munkajarol. A Somogyik-konyvtar
ezeket az adatokat bekérte a szolgaltatd helyrdl, elkészitette a statisztikai jelentést, és
rogzitette azokat a kulturalis statisztikai rendszerben. Az adatszolgaltato telepiilési konyvtarak
statisztikai adatai, valamint az azokbol Osszeéllitott szakmai telepiilési teljesitménymutatok
elérhetdk a konyvtarunk honlapjan, hogy ezek segitségével dsszehasonlithatéva, elemezhet6vé

valjanak az azonos nagysagrendi konyvtarak, szolgéltatd helyek adatai. http:/www.sk-
szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke

Informaciészolgaltatas a Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszer miikodésérdl,
szolgaltatasairol
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2019 augusztusaban jelent meg A Csongrad Megyei Konyvtarellatasi Rendszer 2013-2018.
cimil 6sszefoglalo kiadvanyunk, melyet Polgarmester Urnak is eljuttattunk, és természetesen a
doci allomanyban is megtalalhato.

A kiadvany célja:

e aCsongrad megyei KSZR elmult hat év alatt elért eredményeinek bemutatasa
o helyzetkép a megyei konyvtarellatasrol

e aszolgaltatdsban részt vevo telepiilések rovid bemutatasa

o szolgaltatasban részt vevo telepiilések fenntartdinak tajékoztatasa

e szolgaltatasba bevonhato telepiilések fenntartdinak érzékenyitése

Kiadvanyunk 300 példanyban jelent meg, online elérhetd és le is tolthetd a Somogyi-konyvtar
katalogusan keresztiil ezen a webcimen: http://ekonyvtar.sk-szeged.hu:80/?docld=67007

2019. februar 20-an a Csongrad megyei KSZR miikodtetése cimii szakmai napunkon, melyre
meghivast kaptak az Onkormanyzatok képviseldi, a szolgaltatd helyek munkatarsai
beszamoltunk az elézd évben végzett munkankrol, a targyévi fejlesztési elképzelésekrol,


http://www.sk-szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke
http://www.sk-szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke
http://ekonyvtar.sk-szeged.hu/?docId=67007

lehetdség volt tapasztalatcserére és parbeszédre is a rendszer mukodésével kapcsolatosan.
Bizunk benne, hogy az 1j testiilet is képviselteti magat a hasonl6 rendezvényeinken.
Errdl az alabbi linken olvashatnak: http://kszr.sk-szeged.hu/polgarmesteri-evnyito/

Evek ota épitjiik és frissitjiik a Somogyi-konyvtar honlapjan a megyében talalhatd konyvtarak
adatbazisat, ahol a legfontosabb informaciok megtalalhatok a telepiilési konyvtarakrol, igy
a doci konyvtari szolgaltato helyrdl is. http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/doc

A honlapunkrol is elérheté KSZR blogunkon (http://kszr.sk-szeged.hu) rendszeresen
tajékoztatjuk a KSZR konyvtarak munkatdrsait — és minden érdeklddét — a rendszer Uj
hireirél, eseményeir6l, modszertani Otleteket, jol bevalt gyakorlatokat osztunk meg a
kollégakkal

az eredményesebb, hatékonyabb a szolgaltatasnytjtas érdekében.

Tovabba segitjiilk szakmai informaciokkal, hirekkel, tudnivalokkal, otletekkel, a szolgaltato
helyek munkatarsait a vonatkozé Facebook csoportokban (Csongrad Megyei KSZR-esek,
Csongrad Megyei Konyvtarosok).

Osszegzés:

A konyvtarellatasi szolgéltatdsi rendszer kialakitasaval, miikodtetésével megteremtodott
az olvasok és a hasznalok szamara a magas és az azonos szinti mindség biztositisa
a konyvtarakban.

Az intézményiink a rendelkezésre allo forrasokat 2019-ben is igyekezett legoptimalisabban
felhasznalni, kihasznalva minden szamara nyujtott vasarlasi kedvezményt.

Az 1) dokumentum (konyvek, 0jsagok, hangoskonyvek) beszerzésével novelni tudtuk
a szolgaltatd hely helyben 1évd 4allomanyanak tjszerliségét, korszerliségét, biztositva
az informacidhoz vald hozzajutas széles spektrumat.

A mindseégi szolgaltatasokhoz elengedhetetlen a mindségi technikai eszk6zok beszerzése €s
hasznalata is. Igy erre is torekedniink kell.

A konyvtari kozosségi rendezvények szervezésével, koordindlasaval, eléadok biztositasaval,
eldadoknak a telepiilésre valo kijuttatasaval, pedig a kozosségi szerepet igyekeztiink erdsiteni.
Az értékteremtésben €s az értékmegdrzésben szerepet vallalva szerettiink volna hozzéjarulni a
felhasznaloknak az iskolan kiviili ismeretszerzéséhez, valamint irodalmi, k6zosségi élmények
részeséveé tenni mindazokat, akik részt vettek egy-egy taladlkozon.

A korabbi években nagyon jo és gylimolcs6z6é munkakapcsolatunk volt a szolgélatd hely
kényvtarosaval és segitéjével, valamint az Onkormanyzattal is. Bizunk benne, hogy az 1j
testiilettel csak ujabb lendiiletet kap a konyvtari szolgaltatas is, és tovabb tudjuk fejleszteni a
lakossag szamara érdekes €s hasznos szolgaltatdsainkat.

Az elmult évek k6zos munkéjanak kdszonhetd az is, hogy tobb konyvtari mutatd tekintetében
is a doci konyvtar eredményesebb a megyei atlagnal. Azonban ezek az adatok azt is mutatjak,
hogy vannak szamunkra fejlesztendé tertiletek.


http://kszr.sk-szeged.hu/polgarmesteri-evnyito/
http://www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/doc
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2019-ben — 2017 utan ismét — egy teljes megyét atfogd konyvtarhasznaloi elégedettségi
felmérést készitettiink. A doci konyvtarhasznalok koziil 35 {6 toltotte ki a felmérést, ami az
aktiv konyvtarhasznalok 48 %-a. Az § valaszaikat dsszesitettiink. Osszességében elmondhato,
hogy elégedettek a konyvtar szolgaltatdsaival. A valaszok alapjan tudtuk elkésziteni
fejlesztési terveinket, lathatjuk a szolgaltatas gyengeségeit.
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A szbveges valaszok elemzése alapjan pedig a kozdsségi szolgaltatasok terén igyeksziink
fejleszteni, Ujitani. Ezekrél a tervekrél minden esetben egyeztetiink a helyi szolgaltato
kollégaval.

A kérdéiv tartalmazott a szolgaltatd hely fizikai allapotara vonatkozo kérdéseket is. Ezek
alapjan lathat6, hogy a hasznalok elégedettek a konyvtar helyiségeivel, aprobb plusz igények
meriiltek fel (iil6helyek milyensége, szamitdégépek gyorsasaga), amik ko6zos erdvel
orvosolhatok.



2019-ben az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Kultiraért Felelés Allamtitkarsag szakértd
vizsgalatot rendelt el a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelddésrdl sz6l6 1997. évi CXL. torvény 66 §, a Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer
miikodésérol szold 39/2013. EMMI rendelet és a szolgaltatd hellyel kotdtt megallapodas
alapjan. A vizsgalat 2019. november 25-27-¢én lezajlott az alabbi 4 szolgaltatohelyen:

e Baks,

e Csanytelek,
e Doc,
e Szegvar.

A vizsgalatot Dr. Prokai Margit, konyvtari szakérté végezte. A vizsgalat eredményérdl a
minisztériumtél ez iddig nem kaptunk értesitést. A hivatalos értesitést az Onkormdnyzat is
megkapja a szakért6tdl €s a minisztérium képviseldjétdl. A szobeli kozlés alapjan a vizsgalat
nem talalt nagy hianyossagokat.

Egyiittmiikodé partnerként tisztelettel kérjiik az 6nkormanyzatot, hogy az év kozben
esetlegesen bekovetkezd személyi valtozast hivatalos uton sziveskedjék a Somogyi-
konyvtarral tudatni a szolgaltatas zokkenomentes biztositasa érdekében. Genczinger
Ildiké Megyei halozati osztalyvezeté e-mail cime: genczinger.ildiko@sk-szeged.hu.

Konyvtaros munkatarsunktol azt kérjiik, hogy naponta legalabb egy alkalommal 1épjen
be az altalunk biztositott e-mail postafiokjaba, és olvassa el tajékoztatoinkat,
munkaanyagainkat és az aktualis informaciokat.

Az utols6 oldalon pedig a 2019-es év legfontosabb sarokszamait tekintheti meg.

Tovabbi eredményes egyiittmiikodést kivanva, idvozlettel:

Sikalané Santa Il1diké
konyvtarigazgato
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